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ENTEGRE YONETIM POLITIKASI

DoubleTree by Hilton Kemer, Hilton oteller zincirinin bir parcasi olarak turizm ve konaklama
faaliyetlerimizi sGrdUrUrken, Misafirlerimizin beklenti ve intiyaclarni belirler, memnuniyetlerinin
sUrekliliginin saglanmasi amaciyla, misafirlerden gelen tUm yorum ve onerileri dikkate alir,
degerlendirir ve gerekli iyilestirmeleri yapariz. SGrdUrebilir ydnetim sistemimizin etkinligini saglamak
icin faaliyetlerimizin cevreye efkilerini tespit eder, olumsuz etkileri, hava, su ve toprak kirlenmesini
ve enerji tUketimini en aza indirgemek icin gerekli 6nlemleri alinz. Dogal kaynaklarn etkin
kullanimini sadlarniz. iklim degisikliklerinin azaltimasi ve biyocesitlilik ekosisteminin korunmasini adina
faaliyetlerimizi planlarnz. istihdamda yerellige éncelik verir, cocuk haklarnna saygiyi esas alir ve
kGltGrel mirasin korunmaisini destekleyerek surdUrUlebilir ve sorumlu bir yonetim anlayisi benimseriz.
SUrdUrebilidik adina yaptigimiz calismalar, cevreyi iyilestirmenin ve korumanin ne kadar dnemli
oldugunu gdérmeleri icin, calisanlarmiz, misafirlerimiz yerel paydaslarimiz ve tedarikcilerimiz ile
paylasiriz. Basarmizin giclu iletisime bagl oldugunu biliriz bu sebeple gida, is gbvenlidgi,
sUrdUrUlebilirlik, enerji yonetim sistemimizin ilgili taraflari ile ic ve dis iletisimlerimizi en iyi sekilde
yonetiriz. Bilgi glvenligi konusunda en UstUn &zeni gostererek; gizlilik, bGtunluk ve erisilebilirlik
acillanndan degerlendirip, iceriden veya disarndan kasith veya kazara olusabilecek tim
tehditlerden korur, bilginin toplanmasi ve islenmesi faaliyetlerinde guvenligi saglariz. Misafirlerimizin
ve calisanlanmizin saghgr ve givenligi icin; gida guvenligi ve is guvenligi tehlikelerini
degerlendirerek, is giivenligi ve Gida Guvenligi Yénetim Sistemi uygulamasi ile hijyen ve givenlik
sartlanni dn planda tutar, gerekli tim dnlemleri alinz Stratejik insan Kaynaklar yénetimi ile
calsanlarmizin, surekli gelisimlerini saglamak ve yetkinliklerini arttirmak icin enerji verimliligi,
sUrdUrUlebilirlik, gida guvenligi ve is saghgr guvenligi vb. egitimler veririz. Calisanlarin saglik ve
guUvenlik risklerini en aza indirerek gbvenli ve ferah bir calisma ortami saglariz. Bu kapsamda
calisan katilimina énem verir calisanlarin surdUrulebilirlik ve is glivenligine katkilarini saglariz.
Tedarik sUrecimizi yUrUtUrken, yerel Ureticiler ve yerel UrUnler tercin ederek bolge halkinin
kalkindinlmasi, bélge Grintn tanitilmasi, daha az nakliye, daha az enerji, daha az hava kirliligi ile
sUrdUrUlebilir hizmet ve gelisim saglanz. Ulkemizdeki yasal gerekliliklere, enerji verimliligi, is givenligi,
cevre, gida mevzuatlarnna ve uluslararasi anlasmalara uvyar ve gincelligini saglanz Uyguladigimiz
tUm faaliyetlerimizde ve entegre ydnetim sistemlerinde surekli iyilestirme ilkesini benimser ve hizmet

kalitemizi strekli arttiririz.

UST YONETIM



ANTALYA KULTUR, MIiRAS VE DEGERLERIMIZ

Surdurulebilirlik mesajimiz;
Otelimiz olarak, gelecek nesillere yasanabilir bir dunya birakma
sorumlulugunun bilinciyle surdurulebilir turizm ilkelerini tim
faaliyetlerimizin merkezine yerlestiriyoruz. Dogal kaynaklari koruyan,

cevresel etkileri en aza inl!'l'l'én
misafirlerimizin iinforu‘n '
konak a deneﬂr_ni

|

l'ElToplumu destekleyen ve

1n vermeden daha bilingli bir

nmj/l hedefliyoruz.
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ANTALYA KULTUR, MIiRAS VE DEGERLERIMIZ

Misafirlerimize TUrk kGItOrono ve tarihi mirasimizi tanitmak icin

DoubleTree by Hilton Antalya Kemer ailesi olarak yaptigimiz calismalar;

DEKORASYON

Tesisimizin dekorasyonunda Turk kUItGrone
ait izler yer almaktadir.

KULTUREL TANITIM

Tesis icerisinde kUltUrUmUze 6zgU Tork
Hamami bulunmaktadir.

ETKiNLIKLER

Misafirlerimize TUrk kGItUrOn0 tanitmak adina Turk geceleri ve milli bayramlarda
ozel etkinliklerdUzenlenmektedir.




ANTALYA KULTUR, MIiRAS VE DEGERLERIMIZ

Misafrlermizn ve personellerimiz icin mobil uygulama Uzerinden erisebildikleri
Antalya hakkinda genel bilgilendirmemiz mevcuttur.

Bilgilendirme igerigimiz ise;
Gerzilecek yerler, Milli ve dini bayramlarda uyulmasi gereken kurallar

icermektedir.

DOUBLETREE
by Hilton”
ANTALYA-KEMER

Antalya Info




CEVREYE DUYARLI SATIN ALMA FAALIYETLERIMIZ

« Tedarikci firmalarimizi secerken yerel olmasina, cevre duyarliliklanna ve
adil ticaret kavramina uyup uymadiklarini kontrol eder ve
degerlendirmeyi bu kriterlere gbre yapariz.

» Tedarikcilerimizi yerelden secerek bdlge ekonomisine katki saglariz.

« Tek kullanimlik OrOn miktarlarmizi azaltarak atik miktarlarimizi azaltmayi

hedefleriz.

Misafrlerimizin intyaclarnni karsilamak adina
Kemer bdlgesine ait harita sunuyoruz,
brosurimuzde yerel pazar yeri gibi yerel
halktan alisveris yapabilecekleri noktalari
da belirterek yerel halka da katki

saglamayi hedefliyoruz.

Tessn peyzaj alanlarinda iklim
degisimini dikkate alarak kurakligi
onleyci dnlemler almaktayiz,
peyzajda kuraklikta yasayabilen

bitkler tercih etmekteyiz.




HARITAMIZ

+ Dogal Hayati Koruma Vakfi'nin yaptigr aciklamaya goére, Antalya kuresel
Olcekte su riski yuksek kentler listesinde yer almaktadir. Bu nedenle su
kaynaklarinin yonetiminde bir yandan faaliyetlerimizi sirdUrUrken, diger
yandan dogayl géz ardi eden yaklasimlar ve surdUrUlebilir olmayan
uygulamalar karsisinda durmali ve Uzerimize dUsen sorumluluklari yerine

getirmeliyiz.

+ Dogal kaynaklarimizi korumayi ve en verimli sekilde kullanmayi ilke edinmis bir
isletme olarak, personelimize gerekli egitimleri vererek ve misafirlerimizi
bilgilendirerek farkindalik olusturmali ve katki saglamaliyiz. Ozellikle susuzluk
tehlikesiyle karsi karsiya olan Ulkemizde, dogal kaynaklarimizi koruyarak

faaliyetlerimizi surdUrmek bUyUk dnem tasimaktadir.

0 Su Risk Haritamiz

Overall
Input Match Major Minor Water
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lya, KemerAntalya, Coast
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PERSONEL VE YONETCI
ISTIHDAM - ISTATISTIKLERIMIiZ

2025 YILI PERSONEL ORAN GRAFIKLERIMIZ;

PERSONEL
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%35
Kadin istihdam Sahibiz

H..-17 m18-30 m31-50 m51-.....

%61

Yerelden istihdama Sahibiz
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%25
Kadin istihdam Sahibiz

O

Yas Dagilimi Grafigimiz

%96

Yerelden istihdama Sahibiz

H..-17 ®18-30 m31-50 m51-.....

Yas Dagilimi Grafigimiz




SURDURULEBILIRLIK RAPORU
VERIi VE GRAFIKLER

ELEKTRIK
Aylik Kisi Basi TUketim Miktarlarnmiz;
50
45

(&}

25
20
15
0 I I
0

mart nisan mayis | haziran temmuz agustos eylul ekim
2023 47,41 29,52 24,8 26,75 26,44 25,62 22,89 19,4
m 2024 28,45 19,66 18,22 24,04 25,89 25,74 23,15 17,74
m2025 19,5 13,9 17,3 21,9 25,0 25,6 23,0 15,9

m2023 w2024 m2025

ENERJI TASARRUFU UYGULAMALARIMIZ
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* Yillk olarak enerji, su, atik aynsimi vb.
konularda tasarruf ve azaltma
projeleri gerceklestiriliyor. Proje takip
ve yonetimi, LightStay sistemi
Uzerinden surdUrUimektedir.

HASANGEBI INSAAT TURIZM YATIRIM VE
TICARET ANONIM SIRKETi / DOUBLE
TREE BY HILTON OTEL

YENI MAHALLES| ATATORK VE DEMOKRAS| BULVARI NO: 28 KEMERIANTALYA

ISO 50001:2018

Kapsam/Scope
TURIZM VE OTELCILIK FAALIYETH

« ISO 50001 EnYS kapsaminda tUm
operasyonlarmizda eneriji
tasarrufunu amaclayan, tUketimi en
aza indiren faaliyetler
yUrUtilmektedir.

TOURISM AND HOTEL MANAGEMENT ACTIVITY

TEKNIKALAN  C,D

: MS.0118.2691
. i ®
+ 25.04.2025 TURKA|
Expry 24.04.2026 ‘%
Belgeendies Pectyoda{ Carscation Parkod : 3y 1 3 years =

Revtzyon  Ravison 0 _
L_ABQI82YS_

Sistom Setifkasyon Onays
Syaem Caraication Appeovad

Manisa  25.04.2025

e —

GAS Sertikasyon Ancoim Sekes
Glzelyun, 5775, Sk. No:34/A, 45030, Yunusemre ManisalTurkiye
T: 0850 346 58 65
ot W cas. g 10 posta otsim@cas-tr.org

CONFORMITY ASSESSMENT SERVICE

P25 Swthn Fom 01,01 2025 A2




ELEKTRIGIMIiZi GUNESTEN ALIYORUZ

#)

DOUBLETREE
by Hilton”

ANTALYA KEMER

FOR A SUSTAINABLE WORLD,
. WE SOURCE 100% OF OUR ENERGY

~ FROM THE SUN THIS SEASON
ENERGY EFFICIENCY

X\,




SURDURULEBILIRLIK RAPORU
VERIi VE GRAFIKLER

SU

23-24-2025 yili Aylik Kisi Basi Su TUketim Miktarlarimiz;

AYLIK YILLIK

Aylik Kisi Bagl Su Tuketim Miktari

1,2

1
0,8
0,6

0,4
2I|II|I||I
0

0
Temmu Agusto

Nisan = Mayis Haziran Eylul Ekim

w2023 0,97 0,7 0,5 0,53 0,51 0,6 0,54 0,51
m2024 0,58 0,47 0,37 0,52 0,54 0,65 0,59 0,52
m2025 0,31 0,43 0,35 0,38 0,32 0,45 0,39 0,35

m KisiBasiSu
Tuketim Miktari

Yillik Kisi Basi Su Tiiketim Miktari M*

0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

0

2023 2024 2025

0,5841 0,5500 0,4041

SU TASARRUFU UYGULAMALARIMIZ

*Sulama islemleri gece ve sabah erken saatlerde
gerceklestirilerek buharlagma kayiplari minimize
edilmektedir.

*Peyzaj alanlarinda damla sulama sistemi
kullanilarak su kullaniminda %30’a varan tasarruf
saglanmaktadir.

*Dusuk su isteyen yerel bitki tirleri tercih edilerek
surdurilebilir bir ekosistem desteklenmektedir.
*Atik su aritma tesisimiz uluslararasi standartlara
uygun sekilde ¢alismakta olup ¢evreye duyarli bir
desarj saglanmaktadir.

*Havlu ve nevresim degisimi uygulamasinda
misafir tercihine gore hareket edilerek gereksiz
su ve enerji tiketimi dnlenmektedir.

*Odalarda ve ortak alanlarda su tasarrufu
bilgilendirme kartlari yer almakta, misafirlerimiz
surdurilebilirlik gahigsmalarina génullh olarak
katilmaya tegvik edilmektedir.

FOC

_VIRST QUALITY CERTIFICATION

SERTIFIKA

(CERTIFICATE)

Bu Sertifika (this Certificate),

HASANCEBI INSAAT TURIZM YATIRIMLARI VE TICARET
ANONiIM SIRKETi (DOUBLE TREE BY HILTON KEMER)
Yenimahalle Atatiirk Bulvan No: 28 Ig Kap: No: P Kemer / Antalya / Tirkiye

Kurukugunun (the organization),

OTELCILIK VE KONAKLAMA HIZMETLERE
HOTEL MANAGEMENT AND ACCOMMODATION SERVICES
EA 30

kapsaminda (in the scope of),

ISO 14001:2015

Gevre Ynetim Sistemi standardinm sartianina uyan bir ynetim sistemi kurdugunu
o uyguladigin onaylamak Gzere veriimistir.
(to certify that rd: -
s established and being implemented)

ik Verilig Tarihi/Fist Date of Issve  13.12.2023
Belge Tarihi/Dato of fssue :12.12.2024

Belge Periyodu/Cartificate Feriod 3 Yilyears

Bitis Tarihi/Roissue Oue Date £12.12.2025

Sertifika No/Cartificate Mo £14.23.11691.20274.U
Revizyon Tarihi/No/Revision Date/No & =

Accredied by Usited AccrdiationFoundation . [U46)

ek .




SURDURULEBILIRLIK RAPORU
VERIi VE GRAFIKLER

LNG
Yillik Kisi Basi TUketim Miktarlarimiz;
Yillik Kisi Basi LNG Tuketim Miktari(Kg)
0,9
0,85
0,8
0,75
0,65
2023 2024 2025
B LNG Tuketim Miktari 0,8684 0,8463 0,729

@? SARF VE TEK KULLANIMLIK MALZEME
A0

Yillik kisi basi tUketim miktarlanmiz;

6
5,95
5,9
5,85
5,8
5,75
5,7
5,65
5,6
5,55

2023 2024 2025
H Tek Kullanimlik Malzeme 5,7989 5,9628 5,6884




SURDURULEBILIRLIK RAPORU
VERIi VE GRAFIKLER

Misafir Memnuniyeti

Misafir Memnuniyet Orani

93
92,5 *

92
91,5

91 2026 yilinda da
90,5 misafirlerimizden

90 surdUrUlebilifige
89,5 -

5 katki saglamalarni
88.5 beklemekteyiz.

’ 2023 2024 2025

B Misafir Memnumiyet 90,06 91,44 92,47
Yerel Tedarikgi

Yerel Tedarikci Orani
. *

45
40

% tedarikcilerimizin %44'0

30 yerel satficilardan
25 olusmaktadir; bu oran,
20 bdlge ekonomisine
15 sagladigimiz katkiyi
10 go6stermektedir.
0

2023 2024 2025
H Yerel Tedarikgi Orani 33 33 44

2025 yiinda

o1




SURDURULEBILIRLIK RAPORU
VERIi VE GRAFIKLER

ATIK YONETIMI

ZERO
WASTE

Tesisimiz genelinde “Sifir Atik” politikasi dogrultusunda kapsamli ve etkin atik
ayristirma uygulamalari yurttulmektedir. TUm alanlarda uygun sekilde
konumlandirilmis geri déonusum Uniteleri, personel egitimleri ve duzenli

kontroller sayesinde atiklarin kaynaginda dogru sekilde ayristirilmasi
saglanmaktadir. Bu uygulamalar ile dogal kaynaklarin korunmasina katkida
bulunulmakta, cevresel etkiler en aza indirilmekte ve surdurulebilir turizm

hedeflerimiz desteklenmektedir..

(%7 )\ TORKIYE CUMHURIYETI
[ %) GEVRE, SEHIRCILIK VE
LZ ) IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIG!

T.C. ANTALYA VALILIGi GEVRE,SEHIRCILIK VE iKLIM DEGISIKLIGI iL MUDURLUGU

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)
Belge No: TS/7/B2/9/1018 Tarih: 09.11.2025

Adi: HASAN GEBI INSAAT TURZ. YAT. VE TiC. A.S.- DoubleTree By Hilton-Kemer
Adresi:  ANTALYA,YENI Mahallesi, ATATURK VE DEMOKRASI BULVAR, No: 28-1, KEMER Turkiye
Vergi No:6150008549
Tir:  BinalYerieske
P N
12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete/g@@¥ay | ak yuriirluge giren Sifir Atik
Yénetmeligince Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni kurats i AtigBelgesi'ni almaya hak kazanmistir.

7
7
‘ /i ismail ONTAS
: k ve Iiiim Degisikigi Il Miidar Vekil
Belge Son Gegerlilik Tarihi: e * =
09.11.2030 E-iIMZALIDIR




SURDURULEBILIRLIK RAPORU
VERIi VE GRAFIKLER

ATIK YONETIMI

Yillik Kisi Basi Tuketim Miktarlarimiz;
KARISIK AMBALAJ ATIG

Yillik Kisi Bagi Ambalaj Atik Miktari Kg/kisi

0,3500
0,3000
0,2500
0,2000
0,1500
0,1000
0,0500

0,0000
2025

B Ambalaj Atik 0,2949

Yillik Kisi Basi Tuketim Miktarlarimiz;
CAM ATIK

Kisi Bagi Cam Atik Miktari Kg/Kisgi

0,2000
0,1800
0,1600
0,1400
0,1200
0,1000
0,0800
0,0600
0,0400
0,0200
0,0000

2025
B Cam Atik 0,1859




KEMER

28/1, 07980 Kemer/Antalya

by Hilton"

ANTALYA

DOUBLETREE

kdy, Atatirk Blv. No
(0242) 814 70 00
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